
 
LIBRETTO D’ISTRUZIONI 

 
FERRO PROFESSIONALE A VAPORE 

ART. 113589.01 (CEA-8288E) 

 

 
 

DESCRIZIONE DELLE PARTI 
1. VAPORIZZATORE 
2. SPORTELLO PER RIEMPIRE IL SERBATOIO 
3. PULSANTE SPRAY  
4. TASTO SUPERVAPORE 
5. REGOLATORE DI VAPORE 
6. TERMOSTATO 
7. MANICO IN SUGHERO 
8. PROTEGGI CAVO  
9. LUCE SPIA 
10. PIASTRA ALTA IN ACCIAIO 

 

 

ATTENZIONE: LEGGERE TUTTE LE AVVERTENZE E TUTTE LE 
ISTRUZIONI PRIMA DELL'USO E CONSERVARLE PER USI FUT URI. 
La mancata ottemperanza alle avvertenze e alle istruzioni può dare luogo a scosse elettriche, 
incendi e/o lesioni serie. 
 
PRIMA DELL’USO 
Prima di utilizzare questo apparecchio è bene rispettare le seguenti norme di sicurezza al fine 
di evitare incidenti come rischio di incendio, scosse elettriche e ferite personali. 
Non lasciar utilizzare questo apparecchio alle persone che non hanno letto il presente manuale 
di istruzioni. 
PER EVITARE SOVRACCARICHI ALLA RETE ELETTRICA NON UTILIZZARE 
CONTEMPORANEAMENTE ALTRI APPARECCHI AD ALTO VOLTAGGIO SULLO 
STESSO CIRCUITO. 

 
 
ATTENZIONE: NON APRIRE L’APPARECCHIO. ALL’INTERNO NON VI SONO 
COMANDI MANIPOLABILI DALL’UTENTE NE’ PARTI DI RICAM BIO. PER TUTTE 
LE OPERAZIONI DI SERVIZIO RIVOLGERSI AD UN CENTRO DI ASSISTENZA 
AUTORIZZATO. 

 
Questo simbolo segnala la presenza all’interno del prodotto di componenti operanti 
ad altra tensione; non apritelo in nessun caso. 
 

Questo simbolo indica all’utente istruzioni importanti da leggere e da rispettare 
durante l’utilizzo dell’apparecchio. 
 

 
IMPORTANTI NORME DI SICUREZZA 
1. Prima dell’utilizzo verificare che la rete elettrica corrisponda a quella indicata sui dati 

targa dell’apparecchio.  La spina dell’apparecchio ha la messa a terra, utilizzare una presa 
con la messa a terra. 

2. Dopo aver tolto l’imballaggio assicurarsi dell’integrità dell’apparecchio. Gli elementi 
dell’imballaggio (sacchetti di plastica, polistirolo, punti metallici, ecc…) non devono 
essere lasciati alla portata dei bambini in quanto possibili fonti di pericolo. Smaltire il 
materiale di imballaggio con la raccolta differenziata, come da normative vigenti nel 
proprio paese. 

3. Prima dell’uso verificare che l’unità, il cavo e la spina non siano danneggiati. Non 
piegare o tirare il cavo. Non utilizzare l’apparecchio in presenza di cavo elettrico 
danneggiato, o dopo che l’apparecchio si è guastato, è caduto o è stato danneggiato in 
qualsiasi altro modo. Qualsiasi riparazione o modifica deve essere svolta solo da 
personale esperto ed autorizzato.  

4. Non accendere l’apparecchio se presenta malfunzionamenti o anomalie. 
5. Collegare l’apparecchio solo ad impianti e prese di corrente aventi portata minima di 10A 

e dotate di efficace messa a terra. 
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6. L’apparecchio deve essere utilizzato solo per eseguire le operazioni per le quali è stato 
costruito, cioè la stiratura di tessuti; operazioni diverse saranno da considerarsi improprie 
e pertanto pericolose. 

7. L’apparecchio deve essere impiegato esclusivamente per un uso domestico.  
8. L’apparecchio non deve essere utilizzato da bambini, incapaci o persone inesperte. Fare 

attenzione che i bambini non giochino con l’apparecchio. Tenere lontano dalla portata dei 
bambini. Non permettere l’utilizzo di questo apparecchio ad altre persone che non 
abbiano prima letto il presente manuale d’istruzioni. 

9. Non toccare e non utilizzare l’apparecchio con le mani o i piedi bagnati, quando il 
pavimento è umido o se l’apparecchio stesso è umido.  

10. Non toccare la spina con mani o piedi bagnati o umidi. 
11. Non esporre l’apparecchio alla pioggia. Non utilizzare all’esterno. 
12. Non utilizzare l’apparecchio in ambienti umidi o bagnati. Non usare l’apparecchio vicino 

a rubinetti, lavandini, vasca da bagno, doccia o altri recipienti d’acqua. Non immergere 
l’apparecchio, la spina o il cavo in acqua o in qualunque altro liquido. Nel caso in cui 
l’apparecchio dovesse accidentalmente cadere in acqua scollegare immediatamente la 
spina dalla presa di corrente e fare controllare l’apparecchio in un centro di assistenza 
autorizzato. In nessun caso immergere le mani per recuperare l’apparecchio senza 
prima avere tolto la spina dalla presa. La mancata osservazione di queste norme 
potrebbe causare una scarica elettrica.  

13. Non lavare l’apparecchio né le singole parti in lavastoviglie. 
14. Tenere lontano dalle fonti di calore.  
15. Non lasciare mai l’apparecchio incustodito quando è in funzione. 
16. Proteggere il cavo elettrico da spigoli vivi e fonti di calore. 
17. Non tirare il cavo di alimentazione o l’unità per staccare la spina dalla presa di corrente. 

Non sollevare, sostenere o spostare l’apparecchio tenendolo solo dal cavo.  
18. Si sconsiglia l’uso di prolunghe. Nel caso in cui fosse necessario l’uso di adattatori, prese 

multiple o prolunghe, utilizzare solo quelle conformi alle vigenti norme di sicurezza. In 
ogni caso non superare mai i limiti di assorbimento indicati sull’adattatore semplice e/o 
sulle prolunghe, nonché quello di massima potenza marcato sull’adattatore multiplo. 

19. Non usare l’apparecchio se è caduto, in caso di guasto o cattivo funzionamento, o se il 
cavo o la spina sono danneggiati. Spegnere immediatamente il ferro e portarlo in un 
centro di assistenza autorizzato. 

20. Togliere la spina dalla presa se l’apparecchio non è in uso, quando si riempie il serbatoio 
d’acqua, se lo si lascia incustodito anche solo per poco tempo e sempre prima di pulirlo. 
Prima di pulirlo aspettare che l’apparecchio si sia raffreddato completamente. 

21. Spegnere l’apparecchio prima di scollegarlo dalla presa a muro. 
22. Non utilizzare mai l’apparecchio nelle vicinanze di liquidi o gas infiammabili. Non usare 

questo apparecchio in atmosfera corrosiva od esplosiva, in presenza di solventi e vernici, 
per evitare corto circuiti ed esplosioni. 

23. Restare vigili. Fare attenzione a quello che si sta facendo. Lavorare in modo ragionato. 
Non utilizzare l’apparecchio quando si è distratti o stanchi o sotto l’effetto di alcool, 
droghe o medicinali. 

24. Evitare posizioni anormali del corpo. Trovare una posizione sicura e mantenere sempre 
l’equilibrio. 

25. In caso di guasto o di cattivo funzionamento, non manomettere l’apparecchio. Per 
l’eventuale riparazione rivolgersi solamente ad un centro autorizzato. Il mancato rispetto 
di quanto sopra può compromettere la sicurezza dell’apparecchio e far decadere i termini 
di garanzia. 

26. Conservare l’apparecchio con cura, in un luogo asciutto, chiuso a chiave, fuori dalla 
portata dei bambini. 

27. Qualora l’apparecchio sia fuori uso e/o si sia deciso di non farlo riparare, si raccomanda 
di renderlo inutilizzabile tagliando il cavo di alimentazione. 

28. Attenzione! Per la vostra sicurezza, utilizzare esclusivamente gli accessori raccomandati 
nel presente manuale. L’uso di accessori diversi da quelli specificati o raccomandati può 
essere causa di infortuni e far decadere la garanzia. 

 
NOTE: Non apportare modifiche all’interno dell’apparecchio. Modifiche non autorizzate 
annullano la garanzia. Per riparazioni o sostituzioni rivolgersi al centro di assistenza 
autorizzato. Potere telefonare o mandare un e-mail come da indicazioni sulla cartolina di 
“GARANZIA”. Una riparazione impropria potrebbe causare gravi danni e la perdita della 
garanzia. 
 
AVVERTENZE PARTICOLARI PER IL FERRO DA STIRO A VAPO RE 
IMPORTANTE: pericolo ustione!! 

- Non permettere a bambini o incapaci di avvicinarsi all’apparecchio in funzione. 
- Durante il funzionamento, il ferro raggiunge temperature elevate, fare molta 

attenzione, pericolo di ustioni. Non toccare mai le parti in metallo del ferro quando 
è caldo. Non avvicinare il viso al vapore che fuoriesce dalla piastra. 

- Attenzione! Se l’apparecchio è stato utilizzato ed ora è spento, anche se non ha nessun 
tipo di segnalazione visiva potrebbe essere ancora caldo, fare molta attenzione. 

- Appoggiare il ferro su una superficie stabile, piana e resistente al calore. Non lasciare il 
ferro appoggiato su tessuti o altrove. Quando si posiziona il ferro verticalmente, 
assicurarsi che la superficie di appoggio sia conforme, piana e stabile e resistente al 
calore. 

- Non lasciare incustodito il prodotto quando la piastra è calda; tenerlo sotto sorveglianza 
fino al completo raffreddamento. 

- Per evitare scottature non toccare le parti calde, utilizzare sempre la sua impugnatura. 
- Non utilizzare l’apparecchio vicino a tendaggi, mobili o altri oggetti infiammabili. 
- Attenzione! Il vapore è molto caldo, pericolo di ustioni. Non direzionare mai il getto di 

vapore verso persone, animali o oggetti che si possono danneggiare o scottare. 
- Utilizzare solo acqua del rubinetto o acqua demineralizzata per riempire il serbatoio 

d’acqua. Altri liquidi possono danneggiare componenti o guarnizioni. Non riempire 
troppo il serbatoio. Non introdurre nel serbatoio miscele smacchianti, aceto, agenti 
disincrostanti o chimici in genere. 

- Usare il misurino in dotazione per riempire il serbatoio. Non riempire il serbatoio 
direttamente sotto il rubinetto o con liquidi molto freddi.  

- Al primo utilizzo potrebbe fuoriuscire un leggero fumo o si potrebbe sentire un odore 
sgradevole, questo è del tutto normale ed è dovuto all’olio di protezione dato alle 
resistenze in fase di produzione. 

- Non avvolgere il cavo attorno all’apparecchio, né prima né dopo l’uso. 
- Non sottoporre il ferro ad urti, potrebbero danneggiarlo. Non danneggiare la piastra del 

ferro; non toccare oggetti appuntiti o troppo ruvidi (es. cerniere, bottoni,..) 
- Non utilizzare il ferro da stiro come unità di riscaldamento. 
- Dopo la stiratura far fuoriuscire tutto il vapore con l’apposito tasto ed attendere il 

raffreddamento della piastra prima di riporre l’apparecchio. 
- Controllare bene che l’etichetta dei tessuti da stirare/trattare corrisponda all’impostazione 

e alla temperatura del ferro. 
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NOTE: cerniere, bottoni, borchie, ecc.. possono graffiare la piastra; anche se la piastra risulta 
rigata questo non compromette il suo funzionamento. 
 
ISTRUZIONI D’USO – STIRATURA A VAPORE 
Al primo utilizzo rimuovere la pellicola di protezione dalla piastra, qualora sia presente, e 
passare un panno morbido e asciutto. A causa della presenza di olio protettivo la piastra può 
emettere fumo. Dopo pochi minuti il fumo sparirà. Se così non fosse, spegnere l’apparecchio e 
contattare il servizio di assistenza. 
Al primo utilizzo fare fuoriuscire ripetutamente il vapore lontano dai capi e provare il ferro su 
un qualsiasi pezzo di stoffa senza valore, per eliminare eventuali residui di lavorazione, che 
potrebbero sporcare o graffiare il tessuto da stirare. 
Far asciugare completamente i capi prima di stirarli. Non passare la piastra su bottoni o 
cerniere. 
Per assicurarsi una ventilazione sufficiente, la distanza tra l’apparecchio ed il muro o altri 
oggetti deve essere almeno 15cm sul lato posteriore e lateralmente. 
Installazione 

- Svolgere completamente il cavo e posizionare il ferro sull’asse da stiro, in ogni caso 
su una superficie piana, ben stabile e resistente al calore. 

- Con l’apparecchio completamente freddo, la spina scollegata dalla presa di corrente, 
riempire il serbatoio d’acqua, con il misurino in dotazione, fino alla tacca massima. 
Non superare la tacca MAX, visibile sul serbatoio. Se il serbatoio viene riempito 
troppo, togliere l’acqua in eccesso. 

- Controllare l’etichetta dei capi da stirare e regolare il termostato. 
- Collegare la spina alla presa di corrente; la luce spia sul serbatoio si accenderà. 
- Quando il ferro avrà raggiunto la temperatura impostata la luce spia si spegnerà e si 

potrà iniziare a stirare! La luce spia si accenderà e si spegnerà di tanto in tanto,  
indicando i periodi di riscaldamento.  

- Fare vapore premendo il pulsante vapore. Rilasciando il pulsante il vapore cessa. 
Regolare la quantità di vapore da mandare al ferro con l’apposito cursore. La 
massima quantità di vapore va usata solo quando il ferro ha raggiunto un’alta 
temperatura, altrimenti potrebbero uscire delle goccioline dalla piastra. 

Se la produzione di vapore cessa mentre state stirando, significa che non c’è più acqua nel 
serbatoio. 
NOTA: Per stirare a basse temperature ridurre la quantità di vapore o stirare senza vapore. 
 
FUNZIONE SPRAY 
Per inumidire una parte da stirare premere più volte il pulsante spray. 
 
RICARICARE IL SERBATOIO D’ACQUA 
Staccare sempre la spina prima di aggiungere acqua. 
Mettere il regolatore della quantità di vapore sulla posizione “0” = no vapore. 
Poggiare il ferro da stiro in verticale. 
Aprire lo sportello per riempire il serbatoio dell’acqua. Versare l’acqua con cautela. 
Riempire il serbatoio fino alla tacca MAX. 
Chiudere lo bene lo sportello. 
 
ATTENZIONE! MAI APRIRE IL TAPPO MENTRE IL FERRO E’ IN FUNZIONE. 
 
DOPO LA STIRATURA 

• Fare uscire tutto il vapore. 

• Impostare il regolatore di vapore su 0 e il termostato sulla temperatura minima. 
• Scollegare la spina dalla presa di corrente. 
• Svuotare l’acqua rimastra nel serbatoio. 
• Lasciare raffreddare completamente l’apparecchio prima di riporlo. 

 
CURA E MANUTENZIONE 
Prima di effettuare qualsiasi operazione di pulizia o di manutenzione, spegnere l’apparecchio e 
disinserire la spina dalla presa di corrente; lasciarlo raffreddare completamente. 
Pulire l’apparecchio con un panno morbido leggermente inumidito. 
Non pulire con acidi, alcool, prodotti abrasivi o chimici, potrebbero danneggiare l’apparecchio. 
Qualsiasi residuo rimasto sulla piastra può essere rimosso usando un panno umido o un 
detergente liquido non abrasivo. Non grattare la piastra con spugne di ferro o oggetti metallici. 
NON IMMERGERE L’APPARECCHIO IN ACQUA. 
Riporre l’apparecchio in un luogo asciutto e pulito. 
 
CONSIGLI 
Dividere i capi secondo la temperatura di stiro. Si consiglia di stirare prima i capi che 
richiedono una bassa temperatura e poi quelli a media ed alta temperatura. Questo farà 
risparmiare tempo poiché la piastra si riscalda più velocemente di quanto si raffreddi. 
Qualora si tratti di stirare capi compositi (es. acrilico e cotone) si consiglia di selezionare la 
temperatura in base al capo che richiede quella più bassa. 
I tessuti sintetici o di seta non devono essere stirati a vapore, perché potrebbero macchiarsi. 
Quando non si conosce la composizione del tessuto si consiglia di stirare una parte non visibile 
del capo, partendo dalla temperatura minima fino a trovare la temperatura più adatta. 
A volte il capo diventa lucido; in questo caso si consiglia di stirarlo sulla parte interna per non 
rovinarlo. Quando si stira alla massima temperatura (MAX) si consiglia di interporre un panno 
tra la piastra ed il tessuto. 
 
ATTENZIONE! PER RIDURRE I RISCHI D’INCENDIO, DI SCO SSE ELETTRICHE 

E DI FERITE ALLE PERSONE, DURANTE L’USO DI APPARECC HI ELETTRICI, 

SI DEVONO OSSERVARE SEMPRE LE PRECAUZIONI DI SICURE ZZA DI BASE. 

Questo apparecchio non deve essere utilizzato da persone, inclusi bambini, con ridotte 
capacità fisico-motorie o mentali, o che non abbiamo esperienza e conoscenza dello stesso, 
se non sotto la supervisione di persone responsabili della loro sicurezza. 
Tenere lontano dalla portata dei bambini.  
Non permettere che i bambini giochino con questo apparecchio. 
 
 

MADE IN CHINA 

 

Importato da/Uvoznik: Spesa Intelligente S.P.A. 

Distribuito da/Distributer: Eurospin Italia S.P.A. – via Campalto 3/d - San Martino B.A. (VR)-Italy 

Dobavitelj za Slovenijo: Eurospin Eko d.o.o., Renski Podkraj 64, Renče, Telefon: 05 33836 00 
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TABELLA DI RIFERIMENTO 
SETTORE 

TERMOSTATO TESSUTO TEMPERATURA 

Settore 1 Acrilico 80-100°C – Bassa temperatura. 

Settore 2 Seta 100-120°C – Bassa temperatura. 

Settore 3 Viscosa 120-140°C – Temperatura normale 

Settore 4 Lana 
140-160°C - Stirare a vapore. Stirare al 
rovescio. Mettere un panno sul tessuto. 

Settore 5 Cotone 

160-180°C - Stirare a vapore. Inumidire i 
tessuti prima di stirare. I colori scuri e gli 
indumenti ricamati devono essere stirati al 
rovescio. Alta temperatura. 

Settore 6 Lino 

180-200°C - Stirare a vapore. Usare molto 
vapore e stirare i tessuti scuri al rovescio in 
modo da evitare che diventino lucidi. Alta 
temperatura. 
 

CARATTERISTICHE TECNICHE: 
ART. 113589.01   (CEA-8288E) 
ALIMENTAZIONE:   AC 220-240V 50Hz 
POTENZA:  2000W 
CAPACITA’ SERBATOIO:  340ml – CAPACITA’ ACQUA : 200ml MAX 
NORME DI SICUREZZA 
 
GS   CE  ROHS 
 
COME SMALTIRE QUESTO PRODOTTO 
Alla fine del suo ciclo di vita, questo prodotto non deve essere smaltito insieme ai rifiuti domestici. Il suo 
smaltimento deve avvenire separatamente, in base alle leggi e ai regolamenti locali sul riciclaggio. 
Per maggiori informazioni sui sistemi per la raccolta separata dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed 
elettroniche, contattare l’autorità municipale locale. 
In questo caso,  si procederà allo smaltimento inoffensivo per l’ambiente di questo prodotto in un impianto 
di riciclaggio autorizzato e i suoi componenti verranno recuperati, riciclati e riutilizzati nel modo più 
efficiente possibile in conformità ai requisiti della direttiva sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed 
elettroniche (2002/96/CE) del 27 gennaio 2003. 
In conformità alla regolamentazione in materia ambientale, è obbligatorio avvalersi dei sistemi di raccolta 
separata per i rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche. 
Note: i rifiuti di apparecchiature elettriche possono contenere sostanze pericolose che, in caso di  
smaltimento non adeguato, possono essere dannosi sull’ambiente e sulla salute umana. E’ pertanto 
indispensabile procedere ad uno smaltimento specifico dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed 
elettroniche. 
Il simbolo barrato del contenitore mobile per la spazzatura (riportato qui sotto) viene apposto su tutti gli 
apparecchi elettrici ed elettronici immessi sul mercato. Il simbolo indica che, alla fine del loro ciclo di vita, 
questi prodotti devono essere smaltiti separatamente dagli altri rifiuti, al fine di assicurare il loro completo 
recupero e uno smaltimento inoffensivo per l’ambiente. 

 

 

 

MANUALE TRADOTTO DALL’ORIGINALE 

 

 

 

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA’     
Si dichiara che questo prodotto è conforme alle seguenti direttive: 
 
Direttiva… 
  
EN … 
PLS PUT CORRECT CE CONFORMITY DECLARATION! 
 
 

 

 

 

 

Prodotto: FERRO DA STIRO PROFESSIONALE A VAPORE 
Modello: CEA-8288E 
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GARANZIA  
L’apparecchio è coperto da GARANZIA commerciale per un periodo di un anno dalla data di acquisto. 
E’ prevista un’ estensione per un secondo anno di GARANZIA ai soli clienti consumatori, ai sensi del Codice 
del Consumo, che definisce come consumatore qualsiasi persona fisica che, nel contratto, agisce per scopi 
estranei all’attività imprenditoriale o professionale eventualmente svolta. 
La validità della GARANZIA deve essere sempre comprovata da un documento fiscale (Scontrino fiscale, bolla 
o fattura) e copre esclusivamente tutti i componenti che risultano difettosi all’origine per vizi di fabbricazione. 
I vizi di fabbricazione che si manifestano entro sei mesi dalla consegna, salvo prova contraria o incompatibilità 
con la natura del bene, si presumono già esistenti alla data della consegna. Sono quindi escluse tutte le parti 
che hanno subito rotture accidentali o che sono soggette ad usura, difetti derivanti da un utilizzo non 
domestico dell’apparecchio, negligenza nell’uso o nella manutenzione, danni da trasporto e tutti quei danni non 
direttamente imputabili a SPESA INTELLIGENTE S.P.A. 
L’apparecchio deve essere riparato esclusivamente da personale autorizzato da SPESA INTELLIGENTE 
S.P.A.; l’eventuale manomissione da parte di personale non autorizzato farà decadere la GARANZIA. Le 
riparazioni vengono effettuate gratuitamente presso SPESA INTELLIGENTE S.P.A. o presso uno dei Centri di 
Assistenza Tecnica autorizzati da SPESA INTELLIGENTE S.P.A. 
Qualora dovesse manifestarsi un difetto di conformità nel prodotto dopo il sesto mese dalla consegna, l’utente 
finale che può usufruire della garanzia ai sensi del suddetto D.Lgs. dovrà rivolgersi al rivenditore o, in 
alternativa, ad un Centro di Assistenza Autorizzato da SPESA INTELLIGENTE S.P.A. allegando la seguente 
documentazione: 
- Scontrino fiscale, bolla o fattura (dal 13° mese solo con scontrino fiscale comprovante che il prodotto sia stato 
acquistato da un consumatore). 
- Prova che si tratti di un difetto che la legge classifica nella categoria “difetti di conformità”. 
- Prova che tale difetto sia imputabile a SPESA INTELLIGENTE S.P.A. 
In mancanza di quanto sopra descritto il ripristino delle funzionalità sarà eseguito a pagamento. 
Il consumatore resta in ogni caso titolare dei diritti secondo la propria legislazione nazionale applicabile 
disciplinante la vendita dei beni di consumo. Questa GARANZIA lascia impregiudicati tali diritti. 
SPESA INTELLIGENTE S.P.A. resta sempre a disposizione per fornire qualsiasi tipo di chiarimento. 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
TAGLIANDO DI GARANZIA 
COMPILARE E TRATTENERE; MOSTRARE AL CENTRO DI ASSISTENZA AUTORIZZATO INSIEME AL 
DOCUMENTO FISCALE IN CASO DI INTERVENTO IN GARANZIA. 
 
Compilare i TAGLIANDI DI GARANZIA di questa pagina in tutte le loro parti. 
 
IMPORTANTE! Conservare il libretto d’istruzioni e i l documento fiscale (Scontrino fiscale, bolla o 
fattura) in originale.  
Nel caso in cui l’apparecchio presenti un’anomalia nel funzionamento rivolgersi al rivenditore o, in alternativa, 
ad un Centro di Assistenza Autorizzato da SPESA INTELLIGENTE S.P.A.  
Tenere sempre a disposizione il libretto di istruzioni e il documento fiscale (Scontrino fiscale, bolla o fattura). 
In caso di assistenza in garanzia il centro chiederà di vedere il documento fiscale (Scontrino fiscale, bolla o 
fattura) e ritirerà uno dei 4 TAGLIANDI DI GARANZIA compilato in tutte le sue parti. 
 
COGNOME E NOME: …………………………………………….. 
 
N. TELEFONO: …………………………………………………….. 
 
DATA DI ACQUISTO:……………………………………………… 
 
N° DOCUMENTO FISCALE: ……………………………………. 
 
RIVENDITORE:…………………………………………………….. 
 

 
 GARANCIJA  
Napravo krije komercialna GARANCIJA za obdobje enega leta od datuma nakupa. 
Garancijo je mogoče podaljšati še za eno leto za potrošnike v skladu s potrošniškim kodeksom, ki kot 
potrošnika opredeljujejo fizično osebo, ki po pogodbi kot kupec izvršuje nepodjetniško in neprofesionalno 
dejavnost.  
Veljavnost GARANCIJE je potrebno vedno dokazati s potrdilom o nakupu (blagajniški odrezek, prejemnica ali 
račun), garancija pokriva izključno vse komponente, ki so izvorno poškodovane zaradi napak proizvodnje. 
Napake proizvodnje, ki se jih odkrije v roku šestih mesecev od dobave, razen v primeru dokazila o nasprotnem 
ali nekompatibilnosti z naravo dobrine, se smatrajo kot že obstoječi ob datumu dostave. Izključeni so torej vsi 
deli, ki so se poškodovali po nesreči, ali deli, ki so podvrženi obrabi, poškodbe, ki so posledica uporabe izdelka 
za ne-domače, komercialne ali druge, namene, poškodbe zaradi neustrezne uporabe ali vzdrževanja, 
poškodbe ob prevozu in vse ostale poškodbe, ki jih ni mogoče pripisati neposredno podjetju SPESA 
INTELLIGENTE S.P.A. 
Napravo lahko popravi izključno osebje, ki ga pooblasti SPESA INTELLIGENTE S.P.A.; eventualno 
spreminjanje naprave s strani nepooblaščenega osebja izniči GARANCIJO. Garancijska popravila se izvedejo 
brezplačno preko SPESA INTELLIGENTE S.P.A. ali preko servisne službe, ki jo pooblasti SPESA 
INTELLIGENTE S.P.A. 
V primeru odkritja napake v skladnosti izdelka po šestem mesecu po dostavi se mora končni uporabnik, ki je 
upravičen do garancije v skladu z zgornjim zakonskim odlokom, obrniti na prodajalca ali na pooblaščeno 
servisno službo SPESA INTELLIGENTE S.P.A. ter priložiti naslednjo dokumentacijo: 
- blagajniški odrezek, prejemnico ali račun (od 13. Meseca naprej samo blagajniški odrezek, ki dokazuje, da je 
izdelek kupil potrošnik). 
- dokaz, da gre za napako, ki po zakonu sodi v kategorijo “napake skladnosti”. 
- dokaz, da je napako mogoče pripisati podjetju SPESA INTELLIGENTE S.P.A. 
V primeru odsotnosti zgornje dokumentacije se popravilo izvrši proti plačilu. 
Potrošnik v vsakem primeru ohrani pravice, ki mu jih podeljujejo nacionalni zakoni glede prodaje dobrin. 
Pričujoča GARANCIJA na te pravice ne vpliva. 
SPESA INTELLIGENTE S.P.A. je na razpolago za kakršnokoli dodatno pojasnilo. 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
GARANCIJSKI ODREZEK 
IZPOLNITE IN SHRANITE; PREDLOŽITE GA POOBLAŠČENI SERVISNI SLUŽBI SKUPAJ S POTRDILOM O 
NAKUPU V PRIMERU POSEGA POD GARANCIJO. 
 
GARANCIJSKI ODREZEK na tej strani izpolnite v celoti. 
 
POMEMBNO! Shranite uporabniški priro čnik in originalno potrdilo o nakupu (blagajniški od rezek, 
prejemnico ali ra čun).  
V primeru nepravilnega delovanja naprave se obrnite na prodajalca ali pooblaščeno servisno službo SPESA 
INTELLIGENTE S.P.A.  
Shranite uporabniški priročnik in potrdilo o nakupu (blagajniški odrezek, prejemnico ali račun). 
V primeru garancijskega zahtevka bo servisna služba zahtevala predložitev potrdila o nakupu (blagajniški 
odrezek, prejemnico ali račun) in bo obdržala enega od 4 v celoti izpolnjenih GARANCIJSKIH ODREZKOV. 
 
PRIIMEK IN IME: ....................................................................... 
 
TELEFONSKA ŠT.: .................................................................... 
 
DATUM NAKUPA: ........................................................................ 
 
ŠT. POTRDILA O NAKUPU: ........................................................ 
 
PRODAJALEC: ............................................................................ 
 


